@ Reparacdes de Elefrénica

RBGA UNIPESSOAL Lda.
Estimado Parceiro,

Comeco por agradecer a confianca que tem depositado na RBGA Unipessoal Lda.,
a qual estamos empenhados em continuar a merecer. E verdadeiramente uma
grande honra para a RBGA, manter e cultivar esta relacdo de parceria com a sua
empresa, fazer parte do seu percurso, e contribuir para o sucesso do seu negdcio,
através do apoio no servico a atividade que desenvolve.

E conhecido o efeito que o atual contexto econdmico estd a operar nas empresas
e nas familias portuguesas. A taxa de inflacdo verificada no nosso pais e o
aumento dos saldrios, minimo e médio, no ano 2024, contribui para o
agravamento global dos custos da nossa atividade.

As alteracOes verificadas incidiram especificamente na revisdao dos precos de
referéncia, situacdo nao revista desde o inicio da laboracdo, assim como,
pequenos ajustes nas recolhas no raio de acao da deslocagao da viatura e
devolugdes de equipamentos recusados.

O compromisso que assumimos com 0s nossos clientes tem sempre presente a
melhoria dos servicos que prestamos. Perante estas alteracdes, somos forcados a
efetuar algumas alteracdes as condicdes comerciais atualmente em vigor, com
efeitos a partir de 15 de Fevereiro de 2024, de acordo com as condi¢cdes
comerciais em anexo.

Continuar a fornecer um servico de qualidade apoiado nas mais recentes
tecnologias, € um compromisso firme que pretendemos continuar a honrar.
Porque o seu sucesso é também o nosso sucesso, pode contar com o maximo
empenho e determina¢ao na melhoria continua da qualidade dos nossos servigos
no apoio ao seu negocio.

Atentamente
RBGA Unipessoal Lda.
A geréncia

José Amaral
962603133



